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Die Beschreibung setzt voraus, dass Kenntnisse im Umgang mit Ihrem Computer, dem Download
und der Installation von Programmen vorhanden sind. Mit der neusten Version der 4-Acoustic DSM
Software kénnen Sie sowohl eine Neuinstallation vornehmen, als auch eine bereits installierte altere
Version updaten.

Laden Sie das aktuelle Softwarepaket flir Inre DSM-Gerate von unserer Webseite herunter und entpa-
cken sie die Datei auf Ihrem Computer.

Das Paket enthalt die neuste Version des Netzwerk-Klienten, die neusten Benutzeroberflachen (User
Interfaces) aber auch die neuste Firmware fur lhre Gerate.

Die Software unterstutzt die folgenden Betriebssysteme:

- Windows XP mit Service Pack 2
- Windows 7

- Windows 8.1

- Windows 10

- Windows 11

- MAC 0S-X 10.5.8 oder hoher

Nach dem entpacken der heruntergeladenen Datei sollten Sie im Verzeichnis Installationsdateien fur
Windows und Apple Mac, ahnlich der Abbildung finden.

~

Name Anderungsdatum Typ GroBe

ﬁ Four-Acoustic_DSPControl_32_bit v 3 9_.. 07.11.2023 10:33 Windows Installer... 59.699 KB
@ Four-Acoustic_DSPControl_64 bit v 3 9. 07.11.2023 10:34 Windows Installer... 59.206 KB
& Four-Acoustic_DSPControl_v_3_9_1_1394... 07.11.2023 10:34 WinRAR-ZIP-Archiv 111472 KB

" Installation_Instructions.pdf 07.11.2023 10:34 Adobe Acrobat-D... 151KB

Wenn sie Uber ein 32bit Windows Betriebssystem verfugen installieren sie die 32bit Version
der Software.

"Four-Acoustic_DSPControl_32_bit_ XXXXXX.msi"

Bei einem 64bit Windows Betriebssystem entsprechend die 64bit Version.
"Four-Acoustic_DSPControl_64_bit_ XXXXXX.msi"

Apple Mac Benutzer installieren

"Four-Acoustic DSPControl.app”,

welche sich ich in dem gepackten Verzeichnis befindet.

Der jeweilige Installationsprozess fuhrt sie durch die Installation und sollte kein Problem darstellen.

Nach der Installation sollten sie das Icon der Software auf Ihrem Desktop finden.

Die Installation ist damit abgeschlossen und sie kénnen
die Software jetzt starten.
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Nach dem Start der Software offnet sich der Netzwerk-Klient.
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Dieser sucht im Hintergrund nach angeschlossenen 4-Acoustic DSM Geraten, und zeigt diese dann
dementsprechend an. Dabei ist es unerheblich, ob es sich um 19" Prozessoren handelt, aktiv Laut-
sprecher mit 4-Acoustic DSM oder auch 4-Acoustic Endstufen mit eingebautem DSM.

In unserem Beispiel wurde ein DSM-428-FIR im Netzwerk gefunden.

Falls Ihr Gerat nicht angezeigt wird Uberprifen sie die Verbindung und schauen Sie nach ob lhr Gerat
eingeschaltet ist.

Uberpriifen Sie ob eventuell eine Firewall oder VPN-Server die Kommunikation mit Ihrem Gerét stort.

Wir empfehlen Ihnen Gerate méglichst per Ethernet Kabel und tGiber einen Router mit DHCP an den
Computer anzuschliel3en, da diese Verbindung in den meisten Fallen erheblich schneller ist.

Sobald Ihr Gerat gefunden wurde und angezeigt wird, kdnnen sie das Firmware Update durchfuhren.

Unter Firmware versteht man die Software die in Ihrem Gerat lauft und alle Funktionen in Threm
Gerat Steuert. Mit einer Firmware update wird Ihr Gerat auf dem neusten Stand gebracht, bekannte
Fehler werden korrigiert, und neue Funktionen zur Verfugung gestellt.

Bei den 4-Acoustic DSM Prozessoren DSM-428 Serie und den DSM Endstufen SDX ist die neuste Firm-
ware bereits im Installationspaket enthalten und kann direkt installiert werden.

Bei den aktiven Lautsprechersystemen wird die neuste Firmware mit einem Flashimage installiert,
welches sie separat passend fur Ihren Lautsprecher herunterladen mussen.

Die Installation eines Flashimage beschreiben wir gesondert. Bitte schauen sie sich diesbezuglich die
Download Dokumente Ihres aktiven Lautsprechers an.

Um die neuste Firmware auf lhr Gerat zu Ubertragen, sollte lhr Gerat also per Ethernet Kabel mit dem

Computer verbunden und eingeschaltet sein. Ihr Gerat wird jetzt dhnlich unserem Muster in der Liste
der Gerate die online sind angezeigt.
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Sollte es sich, bei dem Gerat, welches sie updaten méchten um ein Gerat handeln, welches schon in
Gebrauch ist, sollten sie jetzt ein Backup Ihrer Presets machen. Diese kdnnen mit dem Firmware Up-
date verloren gehen und sollten vorab gesichert werden. Offnen Sie hierfiir die Eingabemaske durch
Klick auf das grine Dreieck.

File Edit Hardware Help DSM-<
Open
Save

r NETWORK CONNECT )
DSM-428 FIR DSM-428-FIR (b8:96
Backup Presets .

Restore Presets > = m
—

Quit  Cti+Q

\TURE

Wenn sich die Bearbeitungsmaske geéffnet hat, klicken Sie auf "File" und "Backup Presets".
Wahlen Sie den Speicherort fur Ihre Presets und bestatigen Sie das speichern.
Danach kénnen Sie die Eingabemaske wieder schlieRRen.

Um mit dem Firmware Update fortzufahren klicken Sie nun im Netzwerk-Klient auf "Tools" und dann
auf "Enable Update".
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Set Software Password

Enter Password for all units
New Group

Open Group

Language » DSM NETWORK
Use Scaled DPI Display
Enter Demo Mode

‘ Enable Update
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Enter Password X

Enter a valid Password. Please note that

if you backup and restore presets, parameters
may be limited by the access level thatis
selected by the password you enter.

ok || concel |

Da Sie auf Ihrem Gerat Uber Administrator Rechte verfiigen missen, werden sie nun nach Ihrem Ad-
ministrator Passwort gefragt. Wenn Sie dieses nicht zur Hand haben wenden Sie sich an Ihren Hand-
ler oder unserem technischen Support.

Nach Eingabe des Administrator Passwortes ist die Update Funktion fur lhr Gerat oder ihre Gerate

freigeschaltet. Sie erkennen dieses an dem orangenen Kreis rechts neben dem griinen Kreis mit dem
Dreieck.
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Mit einem Klick auf den orangenen Kreis starten sie das Firmware-Update fiir das entsprechende
Gerat. Bestatigen sie dieses in den nachfolgenden Schritten. Das Gerat wird verschiedene Aktivitaten
durchfiihren, was einige Zeit in Anspruch nimmt.

Unterbrechen sie auf kleinen Fall das Update oder klicken sie Popup Fenster zu.

Schalten sie nicht das Gerat oder den Computer aus, oder trennen die Verbindung wahrend des Up-
dates.

Das Gerat wir nach erfolgtem Update wieder automatisch starten.

Sollte bei dem Vorgang was falsch gelaufen sein kénnen Sie diesen mit erneutem Start des Firmware
Updates wiederholen.
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